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Sumario 

 

SustiNet: Seguro Médico con el que Podemos Contar 
 

La fundación Universal Health Care Foundation of Connecticut presenta a las gentes del estado una 
propuesta de política pública con la que juntos podemos:  
 

• Garantizar que todos los residentes de Connecticut pueden elegir un seguro médico y cuidados 
médicos de alta calidad; 

• Controlar los costos para que el seguro médico sea accesible y sostenible para individuos, 
familias, negocios, y contribuyentes;  

• Acabar con la preocupación de los residentes de perder el seguro médico cuando cambian de 
trabajo, terminan la escuela, empiezan un negocio, experimentan cambios en su vida o tienen 
enfermedades preexistentes;  

• Prevenir enfermedades cuando sea posible y 
mejorar la salud; y 

• Eliminar las disparidades de seguro médico y 
salud entre las distintas razas y etnias.  

 
Los residentes de Connecticut, legisladores, negocios, 
líderes en las áreas de salud y trabajo, oficiales electos, 
clérigos y defensores de los consumidores están 
mayoritariamente de acuerdo en que el sistema de 
salud que tenemos es insostenible.   
 
La fundación ha elaborado esta propuesta de ley 
contando con las ideas y opiniones de todas las 
perspectivas arriba mencionadas.  La hemos llamado 
SustiNet, palabra que en Latín significa apoyar, 
adoptando el lema estatal de Connecticut para reflejar 
el compromiso de la propuesta con la salud y con un 
sistema sostenible. La propuesta ofrece una visión y 
un plan desde el que iniciar el camino hacia un 
sistema de salud de alto rendimiento. 
 

SustiNet reconstruye el sistema de salud en Connecticut. 
 
En la propuesta SustiNet cada paciente tiene un “hogar médico.”  El hogar médico promueve un 
comportamiento saludable y controla enfermedades crónicas.  Los elementos esenciales del hogar 
médico son la coordinación del cuidado, el otorgamiento de poder al paciente y el acceso oportuno a 
los servicios.  Los médicos y otros proveedores de cuidados sanitarios son reembolsados por estos 
servicios. 
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SustiNet establece un alto estándar de calidad para el sistema 
de salud a través de medidas de mejora de la calidad y 
reconoce a los proveedores que ofrecen servicios de la más 
alta calidad.  Los profesionales clínicos juegan un papel 
central determinando los estándares del cuidado médico.  
 
La comunicación entre el proveedor y el paciente mejora, los 
costos asociados con pruebas duplicadas disminuyen, y se 
previenen los errores médicos a través de la implementación 
de historiales médicos electrónicos.  Expertos en tecnología, 
proveedores de salud y el estado de Connecticut colaboran 
para asegurar que los sistemas adoptados son efectivos, que existe financiación y apoyo técnico y que 
se protege la privacidad del paciente. 
 
Las mejoras en el sistema de salud se complementan con una inversión en programas públicos de 
salud que promueven comportamientos saludables, previenen el desarrollo de enfermedades 
crónicas y aseguran un suministro adecuado de personal sanitario. 
 

SustiNet provee una nueva opción de seguro médico. 
 
Aquellas personas que están satisfechas con su cobertura médica privada pueden mantenerla.  
SustiNet diseña un plan nuevo que parte del seguro médico que ya está siendo subvencionado por 
los contribuyentes de Connecticut.  Combina a los empleados y jubilados del estado bajo HUSKY y 
a los participantes de SAGA1 bajo un grupo auto asegurado2.  Otras tres categorías pueden ser parte 
de este grupo: 
 

o Personas sin acceso a un seguro a través de su empleador, incluyendo a los propietarios de 
un negocio y otros trabajadores autónomos;  

o Personas que aunque tienen un seguro subvencionado por su empleador, no tienen un 
acceso asequible a cuidados básicos, 

o Empleadores, empezando con pequeños negocios, organizaciones sin ánimo de lucro, y 
municipalidades, pero finalmente incluyendo a cualquier empleador en el estado.  

 

                                                            
1
 HUSKY, Healthcare for Uninsured Kids and Youth, es la rama del programa Medicaid que provee seguro médico para niños 
y sus padres. En la actualidad HUSKY A cubre a familias con ingresos mínimos: aquellos que viven bajo el 185 por 
ciento del nivel de pobreza. HUSKY B cubre a niños y familias que viven entre el 185 y el 300 por ciento del nivel de 
pobreza. SAGA es un programa estatal de asistencia general para adultos con bajos ingresos.  Los adultos que están 
inscritos en el programa de Medicaid que cubre a ancianos, ciegos, y minusválidos continuarán en ese programa y no 
estarán cubiertos por SustiNet. 

2
 Compañías como Pratt & Whitney y Pitney Bowes están auto-aseguradas lo que quiere decir que pagan las 
compensaciones médicas de sus empleados directamente, negocian tarifas con los proveedores de seguro médico e 
implementan sus propias iniciativas de mejora de la salud y control de costos. Las compañías de seguros pueden servir 
como terceros administradores de estos beneficios pero ellas no asumen el riesgo de cubrir a estos empleados. El estado 
convertirá el programa de cobertura de sus empleados y jubilados en un plan de autoaseguramiento y contratará con una 
aseguradora u otro grupo administrador para procesar las compensaciones y gestionar las relaciones entre el proveedor y 
los clientes. 



 

 

iii 

SustiNet se distingue con una cobertura de características clave: 
 

� Beneficios médicos integrales que ofrecen a los participantes de SustiNet el cuidado médico que 
necesitan cuando lo necesitan. Además de los beneficios que típicamente se incluyen en la 
cobertura de un empleador grande, SustiNet también cubrirá servicios médicos en el hogar, 
salud mental y cuidados dentales. 

� Todos los solicitantes son aceptados sin importar que tengan condiciones preexistentes. 

� Se incrementan los límites de ingresos para ser elegible en HUSKY.  Aquellas personas que no 
reciben cobertura médica a través de sus empleadores y las personas cuyas necesidades no están 
adecuadamente cubiertas por la cobertura médica subvencionada por su empleador pueden 
participar en SustiNet. 

� Las primas y co-pagos están subvencionados en base a los ingresos. 

� Los proveedores reciben una compensación justa por el cuidado que proveen a personas 
elegibles bajo HUSKY.  Esto reduce los costos no reembolsados e incrementa el acceso que las 
personas con bajos ingresos tienen a cuidados médicos. 

� Con el objetivo de alcanzar una cobertura universal se utilizan mecanismos como el registro 
automático, subsidios económicos adecuados y consentimiento informado.  

 

SustiNet brinda una necesaria transparencia al sistema de salud.   
 

SustiNet hace posible que los empleadores, familias e 
individuos tomen decisiones informadas sobre la 
adquisición de un seguro médico brindando transparencia 
al costo y calidad del seguro a través de un centro 
independiente distribuidor de información.  
 
SustiNet está gobernada por una junta pública y privada 
especialmente designada para representar a los residentes 
de Connecticut, los profesionales de la salud, hospitales, 
pequeños y grandes negocios, y organizaciones laborales.  
La junta que gobernará SustiNet se ocupará de: 
 

� Definir políticas a alcanzar y asegurar que se alcancen; 

� Encabezar reformas necesarias en el sistema de salud; 

� Identificar desafíos del personal sanitario y asegurar que se resuelvan; 

� Seleccionar y monitorear al administrador del grupo de auto-asegurados de SustiNet, e 

� Informar al público de los resultados referentes a calidad y costo.  
 

Cuando los gastos en seguro médico disminuyen, empleadores y hogares 
ahorran dinero.  
 
La fundación trabajó con el Urban Institute y con el Doctor Jonathan Gruber, un prominente 
economista en el área de la sanidad del Massachusetts Institute of Technology, para identificar la cobertura 
y el impacto económico de SustiNet.  
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Las innovaciones en el sistema de entrega y la inscripción en la cobertura tendrán lugar en fases 
durante 5 años, desde el 2011 hasta el 2016.  La expansión de la cobertura empezará en Enero del 
2011.  En el año 2014, el 98 por ciento de la población estará asegurada.   
 
Los empleadores y los hogares verán ahorros significativos en las primas y los costes en efectivo 
porque: 
 

� Los empleadores pagarán primas más asequibles para asegurar a sus trabajadores.  

� El precio de las primas bajará gracias a las rentables medidas en la prestación de servicios de 
salud y a la eficiencia de tener cubiertas a cientos de miles de personas.  

� Menos personas sin seguro médico y salarios más altos para los proveedores reducirán el actual 
costo de cambio a aseguradoras privadas, que hoy por hoy se refleja en primas más altas  para los 
empleadores. 

� Los hogares tendrán menores gastos en salud y más ingresos discrecionales.  
 

En Connecticut podemos lograrlo. 
 
Nuestra propuesta aborda las causas profundas de los problemas de nuestro sistema de salud – 
precarios resultados en la salud, costos desmedidos, acceso inadecuado a los servicios, y desigual 
calidad de los servicios.  
 
SustiNet ha sido diseñada para mejorar el mercado, no para reducir la competencia o reemplazar las 
opciones privadas de cobertura médica.  Al incluir medidas para mejorar la salud y reducir los costos, 
además de cubrir a cientos de miles de personas, SustiNet aprovecha el poder de adquisición del 
mercado para ofrecer un mejor sistema de salud para todos los residentes de Connecticut.  
 
 
 


